
طغیان در این درس خواهید آموخت که 

چیست و( اینفودمیک)اطلاعات نامعتبر

چگونه می توانید روند گسترش اطلاعات

.  دنادرست را کند کرده و جلوی آن را بگیری

این مطالب را با کورش بیاموزید که به 

واسطه دریافت اطلاعات نادرست گمراه 

.شده بود

کارت43



شزمانی که کورش متوجه شد گستر
محل زندگی اش 19-کووید

یرا تهدید می کند، به آسان ترین جای

مراجعه کرد که می توانست اطلاعات

را در این زمینهبیشتری 

.فضای مجازی: به دست آورد



کورش سعی می کند تا در میانه این

بحران آرام بماند؛ اما مطالعه در

او را به گردابی از 19-خصوص کووید

او . احساسات و نگرانی ها فرو می برد

دلواپس سلامت خانواده خود و نگران

تغییرات ایجاد شده در شغلش در 

.نتیجه این بیماری می شود



کورش با خواندن مطلبی درباره 

وجود دارویی که ممکن است 
کورسوی، را درمان کند 19-کووید

از پس چرا دولت!امیدی پیدا می کند
این دارو پشتیبانی نمی کند؟ 

چرا بیمارستان های شهر این دارو 
را تهیه نمی کنند؟



دولت محلی شهر محل سکونت

کورش درمان های احتمالی را

در فضای مجازی خوانده،که او

و این موضوعنمی کندتوصیه

.کرده استوی را گیج

می کنند که مردمو حالا آن ها توصیه

.ماسک بزنند



پیش از این دست هایش کورش 

را می شست و از تماس با افراد 

چرا به ماسک . بیمار پرهیز می کرد

زدن ماسک، نیاز دارد؟ علاوه بر این، 

نفس کشیدن را سخت نمی کند؟

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7402236/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7402236/


پس از مدتی، کورش احساس می کند 

با نگرانی با . که بیمار شده است

ار دوستش تارا که در یک بیمارستان ک

او می خواهد . می کند، تماس می گیرد

که پیش تر در موردش« درمانی»بداند 

ا خوانده بود، می تواند به او کمک کند ی

.خیر



ت، از قضا تارا یک رابط سلامت اس

، و می خواهد به دوستش کمک کند

از اما این کار به صبوری زیادی نی

اطلاعات چرا که کورش –دارد 
را پیرامون زیادی نادرست

.  دریافت کرده است19-کووید

https://app.us.lifeology.io/viewer/lifeology/scicomm/countering-misinformation-in-the-information-age
https://app.us.lifeology.io/viewer/lifeology/scicomm/countering-misinformation-in-the-information-age


.  کورش در این میان تنها نیست

(  WHO)سازمان جهانی بهداشت 
طغیان اطلاعات نامعتبر 

(infodemic)19-را در زمینه کووید 

شناسایی کرده که در کنار 

این بیماری ( پاندمی)همه گیری 

. ایجاد شده است

https://www.who.int/health-topics/infodemic#tab=tab_1


واژه « گونتر ایسنباخ»

طغیان اطلاعات )« اینفودمیک»

معرفی 2002را در سال ( نامعتبر

این واژه اشاره دارد به . کرد

اطلاعات بسیار زیاد، شامل اطلاعات 

گمراه کننده، که می تواند منجر به 

سردرگمی افراد شده و به سلامت 

.آن ها آسیب برساند

https://www.amjmed.com/article/S0002-9343(02)01473-0/fulltext
https://www.amjmed.com/article/S0002-9343(02)01473-0/fulltext
https://www.amjmed.com/article/S0002-9343(02)01473-0/fulltext
https://www.amjmed.com/article/S0002-9343(02)01473-0/fulltext


به اطلاعات نادرست و گمراه کننده

ت و در اینترنبسیار سریعی شکل 

فضای مجازی پخش می شوند، به

ویژه طی یک دوره زمانی سراسر 

و طاقت فرسا هم چون یک هیجان

(.پاندمیک)همه گیری جهانی 

https://www.science.org/doi/10.1126/science.aap9559
https://www.spsp.org/news-center/blog/martel-emotion-misinformation-social-media


د طغیان اطلاعات نامعتبر می توان

راد همانند یک سونامی به شدت اف

این . را تحت تأثیر خود قرار دهد

وضعیت موجب سردرگمی، بروز 

اد رفتار های ریسک پذیر و سوء اعتم

به مراجع نظارتی حوزه سلامت 

.خواهد شد



زمانی که افراد مطمئن نیستند

چطور از سلامت خود محافظت 

کنند، طغیان اطلاعات نامعتبر 

می تواند شدت یا طول مدت حضور

همه گیری بیماری هایی را مانند 

.  کندبیشتر 19-کووید



این وضعیت نه تنها با وجود 

اطلاعات نادرست بدتر می شود، 

علمی و  بلکه وخامت مساله با اطلاعات

سلامت که برای درک و استفاده 

طراحی  مردم به خوبیبیشتر 

.می کند نشده اند، افزایش پیدا



ا کورش در فضای مجازی با ویدیو ه

ه و مقالات بسیار زیادی مواجه شد

«  پزشکان»که حتی اگر از سوی 

ت نقل قول شده باشند، ممکن اس

از سوی دیگر، وی. دقیق نباشند

متخصصین زیادی را در حوزه 

.مراقبت سلامت دنبال نمی کند



 خوشبختانه، راه های زیادی در

بتواند به  دسترس قرار دارند که تارا

کمک کند تا  واسطه آن ها به کورش

کیفیت را از  اطلاعات موثق و با

ارائه عمدی سوء اطلاعات نادرست یا

تمیز 19-کووید پیراموناطلاعات

...دهد

https://app.us.lifeology.io/viewer/lifeology/scicomm/countering-misinformation-in-the-information-age
https://app.us.lifeology.io/viewer/lifeology/scicomm/countering-misinformation-in-the-information-age


موثق  چطور»: تارا از کورش می پرسد

تشخیص  بودن محتوای یک مطلب را

«می دهی؟

آن دو در خصوص این که کورش چطور 

اطلاعات از  می تواند با گوگل به دنبال

منابع مختلف بگردد تا یک ادعا را 

یکدیگر صحبت  کند، با« راستی آزمایی»

.می کنند



همانطور که تارا با کورش صحبت 

می کند، متوجه می شود که 

متخصصین حوزه سلامت هم، از 

جمله خود او، از گزند اطلاعات 

تارا به. نادرست در امان نیستند

و دانشخاطر می سپارد تا 

خود را سواد رسانه ایمهارت های 

!  به روز کند

https://training.cochrane.org/essentials
https://www.masterclass.com/articles/a-basic-guide-to-media-literacy#why-is-media-literacy-important


:با پرسیدن سوال های زیر از خودمان محقق می شود( Media Literacy)سواد رسانه ای 

چه کسی این مطلب را نوشته یا گفته است؟. 1
آیا آن ها روش تحقیق و اعداد و ارقامی را ارائه داده اند و به من  می گویند که اطلاعات خود . 2

را از کجا به دست آورده اند؟
به من منتقل می کند؟راچه حسی هدف این مطلب چیست؟ این مطلب . 3
این مطلب صرفا یک خبر است یا نظر و در این مطلب وجود دارد؟ آیا( bias)آیا سوگیری . 4

ضعف یک مداخله ومثل نقاط قوت )آیا هم موارد مثبت و هم موارد منفی عقیده یک فرد؟
را ارائه می دهد؟( سلامت

ه نظر آیا این مطلب به خوبی نوشته یا طراحی شده است؟  آیا اشتباه چاپی دارد یا مبتدی ب.5
می رسد؟

این مطلب چه زمانی منتشر شد؟. 6

https://lpb.pbslearningmedia.org/resource/media-literacy-tips/srl-curriculum/
https://lpb.pbslearningmedia.org/resource/media-literacy-tips/srl-curriculum/


تارا با کورش در خصوص این موضوع نیز

صحبت می کند که هر درمان یا داروی 

دی متعدکارآزمایی های بالینیجدیدی باید 

غذا را پشت سر گذاشته و تأییدیه سازمان

و داروی ایالات متحده آمریکا را دریافت 

ان کند تا پس از آن بتواند توسط پزشک

از این فرایند کمک می کند تا. تجویز شود

بی خطر بودن دارو و اثربخشی آن اطمینان

.حاصل شود

https://app.us.lifeology.io/viewer/lifeology/lillytrialguide/what-are-clinical-trials-indigenous


تجربه های شخصی یک پزشک، »

ری، پرستار، خبرنگار یا هر فرد دیگ

خش مبنای مناسبی برای ادعای اثرب

بودن یا نبودن یک درمان یا دارو

اتی انجام مطالعات تحقیق. نیستند

«.همچنان مورد نیاز است



ه اما پزشکان می دونن ک»: کورش می گوید
تارا پاسخ « !کدوم دارو به درد می خوره

مشاهدات پزشکان اهمیت »: می دهد
دارن و می تونن ما رو به سمت پاسخ های

درست راهنمایی کنن، اما همچنان به 
«.شواهد مبتنی بر تحقیقات نیاز داریم

موردیمشاهدات پزشکان روی هر بیمار ]

بوده و نمی تواند به یک جمعیت بزرگ 

[تعمیم داده شود



ا هم چنین، برای ادعای اثربخشی ی

اثربخشی یک دارو، فقط یک-عدم

گاهی . مقاله تحقیقاتی کافی نیست

ی اوقات، در تحقیقاتی که به تازگ

به چاپ می رسند ممکن است 

.اشتباهاتی رخ داده باشد



مجموعه ای از بهتر است که به 
حاصل از چندین مطالعه شواهد

متکی تحقیقاتی و کارآزمایی  بالینی

د مانن–مرور های نظام مند. باشیم

(Cochrane)مواردی که کاکرین 
از جمله این -منتشر می کند

مجموعه از شواهد به حساب 

.می آیند

https://www.cochranelibrary.com/cdsr/doi/10.1002/14651858.CD011117.pub3/full/fa
https://www.cochranelibrary.com/cdsr/doi/10.1002/14651858.CD011117.pub3/full/fa


تارا هم چنین یک کتاب داستان 

به کورش می دهد ( کمیک)مصور 

رش که با کمک بیمارستان محل کا

ان این کتاب با زب. تهیه شده است

ساده توضیح می دهد که چطور از 

پیشگیری کرده19-ابتلا به کووید

و اگر به این بیماری دچار شدید،

.چه کاری را انجام دهید



همچنین، آن ها تصمیم دارند که 

د تا هر ماه با یکدیگر گفت و گو کنن

را کورش بتواند از تارا سوال هایی

یا دیگر 19-در رابطه با کووید

اطلاعات مرتبطی که در فضای 

.مجازی پیدا کرده، بپرسد



تعداد زیادی از افراد خانواده 

بت بزرگ کورش به زبان ترکی صح

قابل می کنند، بنابراین، تارا منابع

19-اعتمادی را در رابطه با کووید

به کورش نشان می دهد که به 

ا زبان ترکی منتشر می شوند ت

بتواند آن ها را با خانواده کورش 

.خود به اشتراک بگذارد



در نهایت، این دو دوست با 
ه یکدیگر به صحبت می نشینند ک

چگونه ممکن است از گسترش و 
انتقال اطلاعات نادرست به 

آن ها . دیگران پرهیز کنند
می توانند این کار را با مطالعه 

مقالات فراتر از عناوین آن ها و 
ش بررسی تاریخ انتشار مطالب پی

از به اشتراک گذاشتن شان آغاز 
.کنند



تارا به کورش کمک کرد تا او را 

! دکن« مصون»علیه اطلاعات نادرست 

وی به نگرانی های کورش گوش 

کرد و در عین حال به او کمک کرد 

ات تا مبنای تصمیماتش را بر اطلاع

قات بهتر و مبتنی بر یافته های تحقی

.انجام شده بنا سازد

https://firstdraftnews.org/articles/a-guide-to-prebunking-a-promising-way-to-inoculate-against-misinformation/


در 19-زمانی که واکسن کووید

دسترس قرار گرفت، کورش 

تصمیم می گیرد تا برخلاف 

پست های زیادی که در فضای 

ی مجازی اذعان داشتند واکسن خیل

سریع  ساخته شده و در نتیجه 

...ایمن نیست، واکسن بزند



تارا به کورش کمک کرد تا قدرت

را نیز به دست سواد رسانه ای

این قدرت به توانایی . آورد

ارزیابی دقیق اطلاعات و 

با وموثقتصمیم گیری در خصوص 

آن ها توسط خود کیفیت بودن

.کورش اطلاق می شود



امروز، تارا و کورش قرار است با 

که به زبان )محلی های شان -هم

با در رابطه( ترکی صحبت می کنند

و واکسن آن حرف 19-کووید

این دو برای به اشتراک. بزنند

واکسن زدن شان علت گذاشتن 

.هیجان زده هستند



شما هم می توانید به مبارزه علیه

! دطغیان اطلاعات نامعتبر کمک کنی

با کیفیت و مبتنی بر اطلاعات 

را پیدا کرده و آن ها را به پژوهش

اطلاعاتی را که . اشتراک بگذارید

ممکن است گمراه کننده یا 

ق نادرست باشند، با واقعیت تطبی

دهید یا با یک متخصص که 

.می شناسید، مشورت کنید



این موضوع نیز اهمیت دارد که 

مطمئن شوید اطلاعات علمی و 

سلامت را که به اشتراک 

می گذارید به آسانی قابل فهم 

باشند، بصری بوده، و پیام های 

روشن و نکات عملی را به مخاطب

.ارائه می دهند



:اشید، خودتان در حال ساختن اطلاعات سلامت هستید؟ پس به یاد داشته ب«تارا»آیا شما هم، هم چون 

ودن هیچ ادعایی را مطرح نکنید و هیچ اطلاعاتی را به اشتراک نگذارید، مگر آنکه از قابل اعتماد ب•
اشت کاکرین، سازمان جهانی بهدمنتشر شده از سویاز خبرهای. آن ها اطمینان حاصل کرده باشید

(WHO) مرکز پیشگیری از بیماری های واگیر ایالات متحده آمریکا ،(CDC) و دیگر سازمان هایی بهره
.کنیدبا متخصصین صحبت. ببرید که مرورهای نظام مند تولید کرده و از آن ها استفاده می کنند

ابه موضوعات فنی را با استفاده از تش. استفاده کنید( صحبت های روزمره)از زبان ساده یا رایج •
.توضیح دهید

.مطالب را به زبان های مختلف ترجمه کنید•

آوری کنید به افراد یاد. در رابطه با موارد شناخته شده و ناشناخته و نامطمئن، صریح و شفاف باشید•
.که شواهد با انتشار تحقیقات جدید دائماً تکامل پیدا می کنند

!اشیدهمکاری و تعامل داشته ب. با هنرمندان و طراحان کار کنید-از اشکال بصری استفاده کنید •



اهد و اگر می خواهید پیرامون مراقبت از سلامت بر پایه شو: نکات خلاصه

:بیاموزید، به آدرس زیر سر بزنیدبیشتر مرورهای نظام مند 

Cochraneدوره• Evidence Essentialsآشنایی با شواهد کاکرینو ،

ت، وبگاه دفتر آموزش و ارتقای سلامت معاونت بهداشت وزارت بهداش

درمان و آموزش پزشکی

، پیرامون مقابله با (Lifeology)زندگی شناسی با گذراندن دوره •

.خواهید آموختتر شبیاطلاعات نادرست

https://iran.cochrane.org/fa/news/cochrane-evidence-essentials-program
https://iec.behdasht.gov.ir/%D8%A2%D8%B1%D8%B4%DB%8C%D9%88-%DA%A9%D9%85%D9%BE%DB%8C%D9%86-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%DB%8C/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%A7-%D8%B4%D9%88%D8%A7%D9%87%D8%AF-%DA%A9%D8%A7%DA%A9%D8%B1%DB%8C%D9%86
https://app.us.lifeology.io/viewer/lifeology/scicomm/countering-misinformation-in-the-information-age
https://app.us.lifeology.io/viewer/lifeology/scicomm/countering-misinformation-in-the-information-age
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